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Fragan om bibliotekens framtida pla-
ner for den allt stérre andelen aldre i
befolkningen dr bade aktuell och an-
geldgen. Det pdgdr en andrefiering, det
vill siga det finns kvar uppfattningar
om att dldre dr annorlunda. Geronto-
logiprofessor Lars Andersson, Linko-
pings universitet, skrev 2008 i boken
Alderism  att felaktiga forminskande
stereotypa forestillningar om dldre ar
ett stort varderingsproblem i samhillet.
Professor Bodil Jonsson kallar dkad
dlder for arsringar och beskriver inte
bara vad som forsimras utan ocksd vad
som forbittras och vad som genom li-
rande och 6kad forskning kan stirkas
och utvecklas. Jonsson efterfrigar en
dldrepedagogik som studerar positiva
forandringar 1 en aldrande hjirna och
hur dldre ménniskor lir sig och utveck
lar sin visdom. Likasd har hon efterlyst
hur teknologi och design kan bli bittre
dldreanpassad. Det ar viktigt att reflek-
tera dver vad som menas med dldre och
hur vi ser pa dldre och édldrandet som
flyttats fram tio 4r. I mitt arbete som
examinator av dldreomsorgens chefers
uppgifter i ledarskap och etik har vikten
av kunskap i frigor som rér bemotande
av dldre individer blivit tydligt. Likasd
vikten av att personal har en etisk virde-
grund for att kunna forstd och hantera
malgrupper som éldre. I det samman-
hanget ser jag fordelar med att biblio-
tekarier ofta har hogre allmédnbildning
och en del dessutom specialistkunskap
jamfort med omsorgernas baspersonal.
Samtidigt krivs det omfattande speci-
alkompetens, erfarenheter och dven in-
tresse fOr dldre i olika aldersfaser.
Gruppen ildre dr bade stor och diffe-
rentierad och kan darfor inte diskute-
ras som en anonym massa. En hel del
som uppnétt pensionsildern dr aktiva
yrkesarbetar eller gor betydande ideel-
la insatser via olika seniortjanster. Av
undersdkningen Ungdomlingar, 2010,
framgdr det att gruppen aktiva aldre
med erfarenhet, energi och férmaga
till kvalificerat arbete dr 25 procent i
dldern 65-89 ir. En del gor redan nytta
som sagoldsare eller laxhjilpare eller via
olika féreningar. Andra ildre har olika
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Bibliotek och
synen pa aldre

svarigheter som olika funktionsvaria-
tioner, demens eller andra sjukdomar.
For dem finns det speciella medier och
dven en del specialtjinster som bok-
en kommer eller patientbibliotek pa
sjukhus. Multisjuka ildre-dldre ir en
ytterligare grupp som kriver ytterliga-
re specialkunskap och kompetens hos
bibliotekspersonal och ett annat specia-
liserat utbud av media och tjanster.

Anmirkningsvirt ar att forslag till na-
tionell biblioteksstrategi inte har med
den allt storre gruppen dldre. Var femte
medborgare, 20 procent, det vill siga
2,3 miljoner minniskor, ir 6ver 65 ar
jamfort med 1950 da de var 10,2 pro-
cent enligt Bodil Jénsson. Det behovs
en ingdende analys av denna stora
heterogena mélgrupp och dess behov
och mojligheter for att kunna utarbeta
planer pa savil nationell, regional som
lokal nivd infor framtiden. Bibliotek
som Oppna demokratiska rum fyllda
med olika medier och aktiviteter kan
i 6kad omfattning bidra till att minska
savil ensamhet som ohilsa och brist pa
mening for malgruppen.

I Dagens sambhille, 9/10 2019,
beskriver lektor Anna Swall och
docent Lena Marnstdl Hammar
konsekvenser av neddragningar
for att den allt storre gruppen
ildre kostar pengar och ses
som en belastning. Cynis-
ka exempel nimns som att
fortroendevalda uttrycke att
ildre kan ta pa sig filtar nar
virmen sinks i kommunens
fastigheter. Svenska Dag-
bladet, 24/1 2020, har en
artikel dir tre national-
ekonomiska forskares
problematiserar att
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vilfirden, det vill sdga den allt 6kande
kostnaden for ildre, behover dimensi-
oneras efter intdkterna. [ ssmmanhang-
et funderar jag pa vad som hinder pa
biblioteken nu vid pigiende neddrag-
ningar. Enligt BBL nr 01 2020 har tre av
tio bibliotek fitt minskad budget 2020.
Vilka malgrupper prioriteras? Sjalvklart
barn, men hur blir det med servicegra-
den till allt fler dldre? Ett sitt att minska
konsekvenser av neddragningar for pri-
oriterade mélgrupper menar jag ir nira
samverken med olika organisationer
och foreningar. Tillsammans kan mer
utrittas dn om aktiviteter enbart utfors
av bibliotekens personal. Dessutom
starks delaktighet, tillginglighet och
inflytandet okar, likasa kan intresset for
de resurser som finns stimuleras genom
hoglisning, lisecirklar med mera.

Margareta Lundberg Rodin

Senior forskare, Hégskolan i Boras




Fa aldre besoker
biblioteket

Den senaste SOM-undersékningen visar att pensiondrer besoé-

ker biblioteken i en relativt liten utstrackning. Halften av de

tillfragade pensionarerna svarade att de inte besokt bibliote-
ket en enda gang de senaste tolv manaderna.

TEXT: ANNELI ABRAHAMSSON




— I en tidigare studie dir jag intervjuade
bibliotekschefer ndmner de att de prio-
riterar grupper som sirskilt lyfts i bibli-
otekslagen, eftersom de pa grund av re-

sursbrist maste vilja.

Forskare vid hogskolan i Boras, sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap

R
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FORSKARNA CATARINA ERIKSSON OCH
KATARINA MICHNIK VID HOGSKOLAN
I BORAS, SEKTIONEN FOR BIBLIOTEKS-

OCH INFORMATIONSVETENSKAP

KATARINA MICHNIK

Varje ar skickar SOM-institutet ut sin enkat till 21 000
svenskar med fragor som ror allt frdn politik och mass-
medier till iamnen som livsstil, hilsa och fritidsvanor. Un-
gefir hilften av de tillfrigade svarar. Forskarna Catarina
Eriksson och Katarina Michnik vid hogskolan i Boras,
sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap, har
studerat resultatet noga och skrivit kapitlet Allas bibliotek?
i SOM-institutets forskningsantologi Storm och stiltje,
som publicerades 2019.

— Det ir frustrerande med statistik, vi kan se ssmband och
se att det dr pd ett visst sdtt, men kan inte forklara varfor. For
det krivs intervjustudier, siger Katarina Michnik.

Kollegan Catarina Eriksson haller med men siger att de
inda har sina funderingar.

- En enkel forklaring skulle kunna vara att folkbiblioteken
har i uppdrag att prioritera barn och unga och att de har
gjort det sa bra att de inte mirkt att de gamla ramlat ut i
andra andan. Det ir givetvis en grov forenkling och det dr
néagot vi skulle behéva undersoka vidare, men det ar intres-
sant att barn och unga prioriteras i styrdokumenten, for vad
hinder dd med idén om allas bibliotek?

Digitala satsningar

Katarina Michnik har precis skrivit klart en artikel dir hon
har tittat pa vem det dr som anvinder biblioteket digitalt,
och dven dir kunde hon visa att dldre personer anvinder
bibliotekens digitala tjanster i minst utstrickning.

- Det finns ett tydligt samband mellan alder och anvind-
ning av bibliotekens digitala tjinster, ddr yngre i storre om-
fattning anvinder sig av biblioteket digitalt. Vi ser ocksa att
sannolikheten for fysiska biblioteksbesok dr hogre bland de
som soker information pa nitet dn bland de som inte gor
det. Ju oftare man soker, desto hogre sannolikhet for att
man besoker ett fysiskt bibliotek.

Konsekvenser
Det ar svart att veta om det kommer att f nagra konsekven-
ser att sa fi gamla manniskor besoker biblioteken. Det beror
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exempelvis pd om det ir stor skillnad pa vad som erbjuds
digitalt och analogt.

- Om man kan tillgodose sina behov nagon annanstans
ar det gott och vil. Problemet ir inte om man anvinder
andra informationstjanster istallet for bibliotek, utan att
om man inte gir pa bibliotek 4r sannolikheten ldgre for att
man ska anvinda andra informationsresurser, siger Katarina
Michnik.

Hon tror att minga inom bibliotekssektorn kinner stor
frustration Gver att inte kunna rikta mer av sin verksamhet
gentemot de dldre malgrupperna, men att budgetbegrins-
ningar gor att man maste prioritera.

- I en tidigare studie dir jag intervjuade bibliotekschefer
nimner de att de prioriterar grupper som sirskilt lyfts i bib-
liotekslagen, eftersom de pd grund av resursbrist méste vilja.
Personer med funktionsnedsittningar ir en prioriterad mal-
grupp, alltsd placerar vissa chefer dldre i den hir gruppen
eftersom de vet att manga kan ha funktionsnedsittningar
sdsom samre syn och horsel. Det dr ett sitt att 16sa att bibli-
oteken i médnga fall saknar medel till verksamhet riktad mot
ildre som grupp, fortsitter Katarina Michnik.

Samtidigt vill hon verkligen fortydliga att de dldre inte dr
helt bortglomda pa biblioteken.

- Mycket av bibliotekets digitala arbetet riktar sig till en
ildre mélgrupp. De ir inte bortglomda, men &r inte en pri-
oriterad grupp. m

SOM-institutet, Samhalle, Opinion och Massmedier, ar
en opartisk undersékningsorganisation vid Géteborgs

universitet med fokus pa svenskars vanor, beteenden,
asikter och varderingar nar det galler samhalle, politik
och medier.
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UNG TEKNIK

— aldres vardag

Var femte person 6ver 65 ar i Sverige saknar helt apparater med internet och
missar darmed att dra nytta av viktiga samhallsfunktioner. Det konstaterar
forskare Dino Viscovi efter en ny, riksomfattande enkatundersékning.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON

noll27 1/2020




— Digitaliseringen borde vara den dldres biiste vin.

Och det kan det vara om vi forstar vad som behovs

for att det ska fungera. Men att tro att vi inte beho-

ver gora nagot ar lika naivt som att tro att folk ska

springa till biblioteket och utbilda sig bara for att

det finns bocker dar.

DINO VISCOVI

Forskare och lektor i medie- och kommunikationsvetenskap vid Linnéuniversitetet i Vaxjo

Ett forskarteam frin ett antal svenska
lirositen konstaterade 2018 i forsk-
ningsprojektet Ung teknik, &ldres
vardag, att var femte aldre dr helt ute-
stingda i det digitala samhillet. I en
pégdende, uppfoljande studie konsta-
terar de att situationen ir oféridndrad.
- Vi foljer nu upp var forskning och
tittar bland annat nirmare péd dldre
minniskors digitala vardag, pa strate-
gier for lirande och betydelsen av in-
tergenerationellt lirande, sidger Dino
Viscovi, forskare och lektor i medie-
och kommunikationsvetenskap vid
Linnéuniversitetet 1 Vixjo.

De gynnades teknik

Dino Viscovi dr kritisk mot svenska
myndigheter som han menar har all-
deles for brattom att infora ny teknik.
Négot han menar kan medfora allvar-
liga konsekvenser for framforallt dldre
mellan 65-85 ir som inte hinger med
och som missar digitala tjanster och
samhillsfunktioner. Och, podngterar
han, det ir inte bara en generationsfra-
ga, utan beror pa faktorer som éldres
ekonomi och att kunskap och teknik
miste uppdateras regelbundet.

- En del kommer inte att ha rad att
kopa nytt, en del kommer inte att lira
sig det nya. Men man kan inte siga till
dem att de inte ar tillrickligt duktiga
for att klara av myndigheterna. Det ir
myndigheterna som inte ir tillrickligt
duktiga pd att serva sina medborgare.
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Och, menar Dino Viscovi, gruppen 1
utanforskap fylls med dren pa och gor
moten med myndigheter och vilfird-
system allt annat dn likvirdigt.

- Digitaliseringen borde vara den
ildres baste vin. Och det kan det vara
om vi forstir vad som behdvs for att
det ska fungera. Men att tro att vi inte
behover gora ndgot ir lika naivt som
att tro att folk ska springa till biblio-
teket och utbilda sig bara for att det
finns bocker dir.

Bland de dldre som dnda har tillging
till tekniken, varierar kunskapen om
hur den anvinds. Dino Viscovi pratar
bland annat om de gynnades teknik,
gruppen av sa kallade silversurfare. En
vilbestilld grupp som anvinder tekni-
ken pd samma sitt som unga och som
har en lingre, formell utbildning, bra
ekonomi och bra sociala nitverk.

Medborgarkunskap

Men en silversurfare idag kan var en
icke-anvindare imorgon, och da kan
en kinsla av skam och misslyckande
snabbt infinna sig. I sin forskning tittar
Dino Viscovi pa vad de ildre har for
strategier for att hantera detta i sin var-
dag, bland annat har han regelbundet
besokt den ideella it-féreningen Seni-
orNet. Efter ett tag konstaterade han
att foreningen hittat en ny plattform
for larande. En social innovation for
att 16sa konkreta problem, ett lirande
som dr lustfyllt och dir féreningens
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internetcafé ir ett sitt att hantera di-
gital skam. Hit kan du komma med
dina funderingar utan att anmila dig
i forvig och du behdover inte avsloja
din okunskap for ndgon annan, siger
Dino Viscovi som menar att digitali-
seringen i samhillet behover ett nytt
utbildningssystem. Ett omfattande sys-
tem for utbildning, fortbildning och
handledning.

- Det handlar i bokstavlig mening
om ett livslangt lirande. Det handlar
om medborgarkunskap.

Kaffepengar

Trots att Dino Viscovi i sin forskning
fortfarande dr mitt uppe i datainsam-
ling, konstaterar han att det saknas lik-
virdighet i utbyggnaden av det digitala
sambhillet, och att detta inte dr ndgot
vi kan ldra oss den informella vigen.
Han menar att den statliga servicen dr
for dalig och vill se ett tydligare anvin-
darperspektiv och en annan trygghet
for dldre. Han efterlyser bland annat
fysiska platser for support och radgiv-
ning, han efterlyser ett utbildningssys-
tem, och han efterlyser en mer offensiv
taktik frin bibliotekssektorn.

- Mitt rad till biblioteksprofessionen
ar att ligga steget fore, att flytta fram
sin position. Det gors redan mycket
och satsningen Digitalt forst med an-
vindaren i fokus ir bra, men 1 sam-
manhanget dr det bara kaffepengar. m



Intergenerationellt

En annan del av forskningsprojektet kring aldres digitala vadag, hand-
lar om det mer informella larandet mellan generationer och dar aldre
lar sig om digitala medier av barn och barnbarn.

TEXT: HELEN ANDERSSON




BILD: HELEN ANDERSSON

- I de intervjuer jag gjort kan jag se ett
klart utbyte av kunskap mellan genera-
tioner, barn och barnbarn har en cen-
tral roll, siger universitetslektor Caro-
lina Martinez vid Malmo universitet.

Konkreta problem

Liksom Dino Viscovi, ir Carolina
Martinez mitt uppe i insamling av
data, och hon har just avslutat ett stort
antal intervjuer med éldre personer 1
Skéne. Hon har fokuserat pa vad som
sker i vardagslivet i lirandet mellan ge-
nerationer, och hon tittar pa det infor-
mella lirandet i1 en familj och vad det
r som gor att dldre personer utvecklar
digital kompetens.

- Ofta handlar det om att man beho-
ver hjilp med konkreta problem och
da sker det som en vardaglig, naturlig
interaktion dir fokus ligger pa att 16sa
problemet. D4 dr det ju ingen som tdn-
ker pé situationen som en larsituation
och kanske vill den ildre inte piminna
om att de vill ldra sig. Och pa sitt och
vis har man ju da avvisat ett tillfille
att ldra, siger Carolina Martinez som
i sin kommande analys ska titta nir-
mare pé just dessa mojligheter mellan
generationer.
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— Man far hjilp med olika saker av olika

personer. Om det till exempel handlar om

att lara sig om vad fake news ar, ar det

mindre troligt att ett barn eller barnbarn

ska hélla en teoretisk foreldsning.

CAROLINA MARTINEZ
Universitetslektor vid Malmo universitet

Redan nu kan Carolina Martinez
konstatera att barn och barnbarn
spelar en stor och viktig roll nir det
giller framforallt mobiltelefonen. Nar
det handlar om de mer tekniska bi-
tarna kring datorn r det ofta nigon
annan med mer tekniska kunskaper
som hjilper till.

- Man fir hjilp med olika saker av
olika personer. Om det till exempel
handlar om att ldra sig om vad fake
news dr, ar det mindre troligt att ett
barn eller barnbarn ska hélla en teo-
retisk foreldsning. De hjilper mer till
med de praktiska nédvindigheterna i
vardagslivet, de konkreta problemen.

Mote

Bland de intervjuade varierar upp-
levelsen av att fi hjdlp med digitala
problem av familjemedlemmar. En

del vill visa hidnsyn och inte vara en
belastning, andra upplever det som
positivt och sjdlvklart. En del upplever
att barnbarnen ar for snabba och svara
att lira av, medan andra framhiller att
barnbarnen forstir deras behov och dr
pedagogiska.

- Det finns ocksa de som berittar om
en social tillvaro kring det digitala dar
de genom att spela spel tillsammans
ldr sig av de allra yngsta, siger Caro-
lina Martinez som menar att lirande
och moten mellan generationer ir en
positiv upplevelse for de yngre ocksa.

- Manga av de dldre upplever att de
yngre barnen tycker det ir roligt att
visa vad de kan, och att de girna vill
lira sin mor- eller farforilder detta.
Och att vara ett stod for de dldre blir
ju ett medvetandegorande for de yng-
re ocksd. m

Forskningsprojektet om aldre, digitala medier och larande, ar ett samarbete

mellan Linnéuniversitetet, Malmé universitet och hdgskolan i Jonképing.
Professor Tobias Olsson vid Malmé universitet ar projektledare, och projek-
tet pagar 2018 — 2021.
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Boklador, bokvagnar, Boken kommel
med demenssjukdom, val upptrampade sa
tjanst och traffpunkter. Minneslador och
bussar. | manga ar har biblioteken i Uppsala varit systematiska i arbetet med
att fa till en fungerande logistik och service runt sin aldre malgrupp.

TE )CH BILD: ANNELI ABRAHAMSSON




Vi knackar pa hos Hakan Bergstrom
och kliver in. Han sitter pa singen i
sitt femton kvadratmeter stora rum,
nagonstans 1 rummet Stir en stereo
och pumpar ut Bruce Springsteen pd
hogsta volym. Hékan blir glad nér vi
kommer och skiner upp. Det brukar
han gora nir Malin Pennlév kommer
pé besok. Hon arbetar som bibliote-
karie med inriktning mot éldre i upp-
sokande verksamhet pa Uppsala stads-
bibliotek och i dag har vi promenerat
négra kvarter for att besoka ett dldrebo-
ende i stadsdelen Luthagen dir vi trif-

far Hikan Bergstrom, 91 ar och Inge-
mar Blomkvist, 84 dr. De dr tvd mycket
engagerade lintagare. I dag har Malin

med sig boken Polisen i Uppsala, som

hon tror kan intressera de bada.

— Ni har lite liknande intressen och
léanar till exempel ofta bocker om Upp-
sala, kanske kan ni byta bocker med
varandra ndr ni har st klart och tycker
att det drojer for linge innan jag fyller
pé med nya, foreslar hon.

Var sjitte vecka byter Malin Pennlov
bocker pd boendet, men det ir egent-
ligen for sillan tycker bide Hikan och

Ingemar. De brukar ringa in sina 6ns-
kemal och ger henne linga listor pa
bocker som de vill bestilla.

— Jag ldser recensioner av nya bocker
och bestiller ofta bocker utifran det.
Bland mycket annat har jag varit mat-
skribent och lser girna kokbocker och
bocker om mat. Jag laser sillan skonlit-
teratur utan foredrar facklitteratur och
deckare. Jag liser ocksd mycket littera-
tur om andra vérldskriget. Jag var bara
tio dr ndr det brot ut och sexton nir
det tog slut, de dir dren satte sina spar,
berittar Hikan Bergstrom.




Ingemar Blomkvist haller med. Aven
han ldser mycket om andra virldskri-
get, men ocksd vildigt manga bocker
som handlar om Uppsala.

— Jag har ingen akademisk bakgrund
och gillar att lasa om arbetarnas villkor.
Det gar i perioder. Ett tag ldste jag myck
et om alla mojliga transportmedel, Fri-
tiof Nilsson Piraten &r en favorit och sa
gillar jag humor, ddremot gillar jag inte
kirleksromaner eller deckare, siger han.

Mycket tid att fylla

Numera blir mdnniskor dverlag vildigt
gamla och i dag flyttar man inte till bo-
ende forrin man dr riktigt gammal, s3-
ger Malin Pennlowv. Livets olika skeen-
den avspeglar sig ocksa i vara ldsvanor
och hur litteraturen tar plats i vira liv.

- Vi ser att ldsningen gér i perioder,
att man kanske ldser mycket som ung,
sd avtar det under smabarnséren for att
oka nidr man blir gammal, sdger hon.

Ingemar Blomkvist stimmer in pa
beskrivningen.

- Jag liste inte sd mycket som barn,
mest uppslagsbocker. Det listes inte i
mitt barndomshem, det var forst sena-
re, ndr jag var mellan 25 och 40 ér som
jag laste mycket och nistan bara deck-

are. Sedan kom en period dir jag liste
mindre men 16ste mycket korsord, det
gor jag fortfarande berittar han.

Det ir inget fel pa intellektet och
horseln ar bra hos bide Hakan och
Ingemar. Det kan bli ganska lingtra-
kigt att vara gammal, dé ar lisningen
ett bra tidsfordriv.

- Folk hor sa diligt hér, det blir inte
s& mycket samtal eller diskussion da.
Att ldsa fir tiden att gd, sdger Ingemar
Blomkvist.

Bra logistik och samarbeten
Bibliotek Uppsalas stora verksamhet
mot dldre beror inte pd att det bor en
resursstark malgrupp i staden i form
av gamla akademiker och tidigare bib-
liotekarier, tror Malin Pennlov. Istillet
har det varit en medveten strategi och
ett aktivt val frin bibliotekets hall - att
alla invinare ska kunna fortsitta att ldsa
dven om de inte kan ta sig dit.

- Vi har en stor verksamhet for de
ildre. Varje manad ringer vi tvihundra
samtal och tar bestéllningar for Boken
kommer, som var vaktmistare aker ut
med. Vara tvd bokbussar gor ett enormt
arbete och vi nér verkligen hela kom-
munen. Kommer inte bokbussen fram

4 Hakan Bergstrdm, 91 ar och Ingemar Blomkvist, 84 ar ar tvd mycket
engagerade lantagare som garna samtalar om sina senaste lanefynd.
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sista biten, d4 finns hemtjansten dar
och tar over, berittar hon.

Alla som fyller 80 ar blir erbjudna ett
besok av en representant frin Uppsala
kommun. Till de besoken skickar bibli-
oteket alltid med information om vilken
service man kan ge. Forutom vél uppar-
betade samarbeten med olika boenden
i bade privat- och kommunal regi, sam-
arbetar biblioteket ocksd med exempel-
vis Roda korset och Samarithemmet i
Uppsala. Inom en snar framtid kommer
man exempelvis dra iging ett projekt i
samarbete med Diakonistiftelsen som
gir under rubriken Livsberittelser, och
riktar sig specifikt till dldre.

- Manga vill vara pé biblioteket, det
ir en demokratisk och neutral plats. En
bra plats for att prata om svira dmnen
som dldrande och dod. Kulturlivet
och litteraturen ska nd alla, siger Karin
Hedvall, producent som har sin arbets-
plats pa biblioteket.

Korta avstand

Producenttjinsten dr numera en del
av bibliotekets verksamhet och det ir
ytterligare en framgingsfaktor och ett
tecken pd en vil genomtinkt strategi
som har lett till nya spinnande verksam-
heter och aktiviteter, menar bide Malin
Pennlév och Karin Hedvall. Det ér latt
att fi en idé och dryfta den med en kol-
lega. De har ménga projekt tillsammans
och anordnar exempelvis gemensamma
kulturombudstriffar ett par ginger per
termin dar de tréiffar personal inom ild-
reomsorgen. Dir fir Malin Pennlév och
Karin Hedvall mojlighet att stimma av
behov och dnskemal. Att ha bra kon-
takt med personalen dr A och O for att
kunna na ut med bibliotekets service.
Vid en triff kom det till exempel fram
onskemal om aktiviteter med mer lokal
anknytning.

- Biblioteket erbjuder minneslador
for personer med demenssjukdom,
som ldnas ut till boenden. Den idén
vidareutvecklade vi och har nu skapat
koncept med bokkassar och minnes-
promenader. Bokkassarna ir en mix
mellan minneslador och boklador. I
kassarna finns bocker f6r hoglisning,

noll27 1/2020



gamla uppkom.

— Vi insdg att det, siarskilt i en mangkultu-
rell stadsdel som Gottsunda, fanns méanga
grupper som aldrig triffade varandra. Det
var s idén till projektet Unga liser for

HELENA PENNLOV-SMEDBERG

Bibliotekarie med inriktning dldre i uppsokande verksamhet, Uppsala stadsbibliotek

foremal, diskussionsfragor och nigon
aktivitet for att inspirera till samtal.
Minnespromenader 4r som en bokkas-
se, men dir finns dven en tipsprome-
nad eller utstillning som man kan sitta
upp och promenera omkring och titta
pa. De hir minnespromenaderna ir
vildigt uppskattade av bdde personal
och boende, berittar Karin Hedvall.

Lyckat projekt

Under 2017 arbetade barn- och ung-
domsbibliotekarien Helena Penn-
16v-Smedberg och kommunikatoren
Laven Fathi Garcia pd Gottsunda
bibliotek, en stadsdel dir minga av
de boende har rotter frin andra delar
av virlden.

- Vi insag att det, sdrskilt i en mang-
kulturell stadsdel som Gottsunda,
fanns manga grupper som aldrig trif-
fade varandra. Det var sa idén till pro-
jektet Unga ldser for gamla uppkom.
Tanken var helt enkelt att niondeklas-
sare skulle erbjudas mojlighet att ldsa
for dementa pa ett boende i nirheten
av skolan. Litteraturen skulle vara
medlet, men mailet var egentligen att
lita unga och gamla motas, berdttar
Helena Pennlév-Smedberg.

Laven Fathi Garcia och Helena Penn-
16v-Smedberg forberedde sig pa att det
kunde bli svért att rekrytera elever som
ville ldsa for de gamla. De tinkte erbju-
da nagon form av ersittning, till exem-
pel bjuda hela klassen pa pizza. De var
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ocksd vildigt noga med att podngtera
att ldsningen for de gamla var helt fri-
villig, den skulle ske under skoltid men
var inte pa nagot sitt schemalagd. Men
det visade sig inte vara nigra problem
med att hitta villiga elever. Tvirtom.

- Det kan normalt sett vara svart
att hitta volontirer till just demens-
boenden, det dr en speciell situation
pa manga sitt. Det paverkar ocksa vad
man kan ldsa eftersom de som bor dir
inte kommer ihdg vad man har list
fran ging till gdng. Vi hade ddrfér med
oss bilderbocker, bocker om exempel-
vis svensk fauna och svampar, som
komplement till kapitelbdckerna. De
gamla har problem med sitt nirminne,
men de kommer ihag vad de lirde sig
i forsta klass, sd det blev vildigt fina
moten dir de unga ocksa fick med sig
négot. De fick kinna uppskattning och
det var sé roligt att se hur stolta de var
och hur de vixte med uppgiften, berit-
tar Helena Pennlév-Smedberg.

Projektet vann priset Lisguldet
2018 som delas ut av Myndigheten
for tillgingliga medier, MTM. For en
del av prispengarna kopte Laven och
Helena en bokhylla som i dag stir pa
ildreboendet dir en anhoérig numera
liser hogt for de boende, men idén
att lita hogstadieelever mota gamla
genom hoglisning lever vidare inom
Bibliotek Uppsala. Under hésten har
Unga lidser for gamla genomforts pd
biblioteket i Stenhagen.
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- Det hir har varit bland det roligaste
jag gjort som bibliotekarie, siger Hele-
na Pennl6v- Smedberg med eftertryck.

Betyder mycket

Tillbaka till boendet. Hikan Berg-
strom visar mig ett rutat A4-block
dédr han noterar och skriver upp vil-
ka bocker som slipps. Det ir otroligt
noga bokfort. Malin Pennlov siger att
Hakan och Ingemar alltid ér roliga att
besoka. De har sa specifika intressen
och 6nskar bocker som inte alltid ar
sa ldtta att hitta.

[ dag bor allt fler dldre hemma.
Manga dr ensamma och isolerade. Att
biblioteket erbjuder sig att komma till
ildreboenden och hem till sina kunder
genom Boken kommer betyder myck-
et. Det marks pa gensvaret de fir pd
biblioteket, berittar Malin Pennlév.

- Vi fir vildigt mycket positiv re-
spons. Jag dlskar att jobba med de ild-
re, det dr en ynnest att fa triffa och
prata med dem och jag kinner att jag
far sd mycket tillbaka. m

TIPS

Pa Instagram kan du félja

@bokenkommer, som
drivs av Region Stockholm.




Sakbiblioteket

— Har kan du lana valfardsteknik

Sakbibliotek ar ingen ny foreteelse i Sverige. Sedan nagra ar kan vi lana verktyg och klader
pa bade biblioteket och pa andra stallen. | Boras pagar just nu ett projekt dar hégskolan
tillsammans med en kommunal verksamhet testar att lana ut tekniska prylar till aldre.

TEXT: ANNELI ABRAHAMSSON
BILD: FREDRIK ARVEVIK

- Vi lanar ut produkter och olika tekniska [6sningar som
underlittar s att man kan klara sighemma i vardagen. Vissa
produkter forskrivs, medan andra gir att kopa 1 handeln.
Under érens lopp har ménga hort av sig och frigat om man
kan kopa eller lina de hir produkterna genom oss, men det
har vi inte kunnat erbjuda tidigare. Nir bibliotekshogskolan
horde av sig och fragade om vi ville delta i det hir projektet,
tyckte vi att det lit jitteintressant, berittar Fredrik Arvevik,
IKT-samordnare pa aktivitetshuset Simonsland 1 Boras, nir
han visar rummet dir de olika produkterna finns.

Valfardsteknik

Projektet har initierats inom ramarna {or plattformen AllAge-
Hub, som ir en samverkansplattform mellan tolv kommu-
ner inom Goteborgsregionen. Plattformens gemensamma
mal dr att frimja forskning, utveckling och innovation som
bidrar till tillgingliga boendemiljéer och vilfirdsteknik-
tjdnster sd att manniskor oavsett funktionsvariation och
alder kan leva sjilvstindiga och trygga liv.

Ijust det hir projektet ingar alltsa Triffpunkt Simonsland,
som ir en kommunal verksamhet med en rad olika aktivi-
teter och foreningar i huset. Mélgrupperna ar frimst dldre
och minniskor med funktionsnedsittningar. Hogskolan i
Boris representeras av forskaren Jonas Séderholm frin sek-
tionen for biblioteks- och informationsvetenskap och hans
kollega Leif Sandsjo fran sektionen for arbetsliv och vilfird.

Det har ar valfardsteknik

Projektet drog igang i september och avslutas under varen.
Den teknik man ldnar ut ar sa kallad vilfardsteknik, teknik
som ibland grinsar till hjilpmedel, med den skillnaden att
vilfdrdsteknik alltid r digital teknik, medan hjilpmedel kan
innehalla digital teknik. Bland de saker man kan ldna finns
exempelvis keyfinder, som hjilper till att lokalisera nycklar,
sensorlampa, tradlos dorrklocka och fjarrstyrda eluttag.

- Man lanar prylarna i sex veckor och ett av syftena med
att 1ana produkter hir dr att man ska kunna testa och se
om det ir vad man behdver. Kanske kommer man tillbaka
och berittar om sin upplevelse. Da forsoker jag fa reda pa
vad som funkade bra och vad som funkade simre for att pa
sd vis kunna lotsa personen ritt, forklarar Fredrik Arvevik.

Implementeringsparadoxen

Jonas Soderholm har intresserat sig for sakbibliotek sedan
2008. Kollegan Leif Sandsjo, arbetar med fragor som har
med vilfirdsteknik att géra. De bada disciplinerna forenas
i projektet utifran olika intressen och utmaningar. En av ut-
maningarna dr implementeringsparadoxen, som forskarna
fran sektionen for arbete och vilfird har att forhalla sig till.
Det vill siga att det finns teknik, men professionen vet inte
om den gor nytta. For att fa reda pa det behover folk anvin-
da tekniken men dé finns flera trosklar anvindaren maste ta
sig 6ver. Pris dr en troskel. En annan ir var man ska fa tag i
tekniken och hur brukaren ska veta att den far ritt produkt.

Digital teknik som syftar till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet fér en
person som har eller 6per forhojd risk att fa en funktionsnedsattning. Det kan till exempel handla om digitala
trygghetslarm, tillsyn via kamera, sensorer for paminnelser, robotar och datorprogram.

Kalla: Socialstyrelsen

14
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SA HAR FUNKAR DET

2a. Kanske vet du redan
vilket behov du har, da kan
du bara fraga personalen
pa plats om just
den saken.

1. Du gar till traff-
punkt Simonsland
i Boras, dar
sakbiblioteket
finns.

VEM KAN LANA?

Aldre manniskor eller egentligen alla
personer med behov av hjalpmedel.

3. Nar du hittat det
du vill 1ana skriver du
upp ditt namn samt det
nummer som just den
prylen har.

2b. Det ar ocksa
mojligt att sjalv kolla
runt i hyllorna vad som
finns. Kanske upptécker du
ett behov du inte visste fanns.

4. Efter sex veckor
lamnar du senast tillbaka
saken du lanat sa att den
kan hjalpa fler behévande.

VAD KAN DU LANA?
I nulaget kan du lana keyfinder, sensorlampa, tradlés dérrklocka
och fjarrstyrda eluttag. Fler saker kommer sékert i framtiden.

Tilltron till en sdljare i ett teknikvaruhus ar kanske mindre
an till bistindshandlidggaren hos kommunen etcetera. Ett
sitt att komma runt implementeringsparadoxen ir att lina
ut produkterna, som pa ett bibliotek. Nir Jonas S6derholm
fick frigan om han var intresserad av att delta i projektet,
var svaret givet.

- Ur ett biblioteksperspektiv ir det intressant och viktigt
att se virdet i att lana, att lintagaren far ut ndgot for linan-
dets egen skull, att det i sig dr behallningen. Det handlar
inte om ett substitut for att kdpa nagot, man kanske lanar
for att testa nagot nytt, for testandets skull, eller for att man
har ett kortsiktigt behow.

Bibliotek — oavsett vad som lanas ut

Att lana saker ligger ritt i tiden dér allt fler pratar om kli-
matkrisen. Jonas Séderholm tror inda inte att folk kommer
att sluta konsumera och borja lana istillet, men man kanske
ldnar en hammare p4 sitt bibliotek och kdper bridorna. Det
verkar ocksd som om man girna laborerar med innehéllet
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men behaller ordet biblioteket oavsett vad som utlanas. For-
modligen handlar det om att folk forstir vad ett bibliotek
ir och att biblioteken har ett stort fortroende bland allmin-
heten, tror Jonas Séderholm.

Ska da biblioteken verkligen bredda sig och lina ut annat
in bocker och andra publikationer? Jonas Séderholm tycker
att det finns goda argument bade for och emot.

- Sjilva ordet bibliotek antyder att rummet ska innehélla
bocker. Bibliotek har visserligen linge ldnat ut musik, spel,
film, tidningar och annat. Men det ar fortfarande publika-
tioner — de forfattas, ges ut, och kan kategoriseras i genrer
precis som bocker. Verktyg och kldder bryter det monstret
och de som menar att det hamnar utanfor vad bibliotek
traditionellt gor har ju ritt. Samtidigt har bibliotekens roll
alltid varit att koppla ihop méinniskor med relevanta resur-
ser. For hundra ar sedan hade landet stora problem med
liskunnigheten, dir gjorde biblioteken en stor insats. Nu
star vi infor andra problem och kanske fir vi dndra oss
igen. W



Program for aldre
— SA HAR HAR VI GJORT

Hur ser programverksamheten ut pa landets bibliotek? Ar &ldre en uttalad malgrupp
eller kommer de anda? Och beh&éver man tanka pa nagot sarskilt nar man riktar sig till
aldre? Vi har fragat tre slumpmassigt utvalda bibliotek hur de gor.

TEXT: ANNELI ABRAHAMSSON

Fredrik Ronnberg
Bibliotekschef, Bodens bibliotek

BILD: PRIVAT

Har ni ett programutbud som riktar sig till aldre?
- Nej, det kan man inte sdga, men vi har digitala tisdagar
for de som dr nya infor teknik och digital ndrvaro och dit
kommer bara dldre. Vi arrangerar ocksa boktipsfrukostar nag-
ra ganger per halvar dir vi bjuder pé frukost och tipsar om
bocker. 70-80 procent av besdkarna dr kvinnor i pensions-
dldern. Det giller vira 6vriga arrangemang ocksd dven om
det beror pa vilka forfattare vi bjuder in till forfattarbesdken.
En av vira programpunkter handlade om genus, di kom fler
yngre personer. Och nir det handlade om fiske kom det mest
min. Nir vi arrangerar samhallsdebatter ir uppslutningen
ocksa blandad. Jag vet inte om det &r ett problem, men vi
vill na alla. Verksamheten finansieras med skattemedel som
ska angd alla i kommunen och vi anstringer oss for att hitta
programpunkter for alla. Men vi forstar vilka som ingdr i var
kirntrupp.

Vilken typ av programpunkter?

- Vi arrangerar inte specifika programpunkter for dldre, men
viarbetar med den digitala klyftan och de som stir utanfor ar
utlandsfddda och idldre. Anledningen till att vi inte arrangerar
négra speciella programpunkter for seniorer beror pa att den
hir mélgruppen hittar oss dnda. Den ildre gruppen ir starkt
representerad i vara program och i biblioteket generellt. Sen
tycker jag att viiden uppsokande verksamheten skulle kunna
gora mer, att vi skulle kunna komma ut pd boenden med
boktips, exempelvis. Det ser annorlunda ut numera eftersom
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man bor hemma lingre och ir sjukare nir man vil flyttar
till ett boende. Under aren har det dven skurits ner i den
uppsokande verksamheten, dar skulle jag kunna tinka mig
att arbeta pd andra sitt. Det finns en efterfrigan som vi inte
har undersokt ordentligt annu.

Tar ni sarskild hansyn till den har malgruppen?

- Nej, egentligen inte. Vi har tillginglighetsanpassning, det
perspektivet ska alltid vara med i var verksamhet och dr man
ildre kanske man behover det mer. Jag tror inte att malgrup-
pen vill bli utpekad och da ir det bittre med generella an-
passningar. De allra dldsta kommer mojligen inte pa vira
kvillsarrangemang, som startar klockan 18. D4 kan det vara
svdrt att ta sig ivdg, fa firdtjinst eller vad man behéver, men
det dr bara ett antagande frin min sida. Vi forsoker variera
oss och arrangera evenemang pa eftermiddagarna, men det
ar svart att fa uppslutning dagtid till vira forfattarbesok. Da
ir dessutom biblioteket dppet och vi vill inte stora ordinarie
verksamhet.

BODENS BIBLIOTEK

Ligger mitt i centrum, delvis i en galleria
BESOKSANTAL: ungefar 160 000 per &r.
ANTAL ANSTALLDA: 12
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' Nizar Keblawi
Tf arrangemangskoordinator,
Malmo stadsbibliotek

BILD: BIBLIOTEKEN | MALMO

Har ni ett programutbud som riktar sig till aldre?
—Ja det har vi. En del program kan vara for bade yngre och
ildre. Det dr ett av kulturforvaltningens mal ar att na ut till
ildre. Aven nir vi arbetar i biblioteket far vi manga fragor frin
ildre, det kan handla om teknik, mobiltelefoner men idven
om litteratur. Biblioteket r en plats ddr minga dldre kinner
sig hemma och det ar gratis.

Vilken typ av programpunkter?

- Malmo stadsbibliotek sitter med i ett nitverk som heter
Kultur for ildre som drivs av kulturférvaltningen med en
representant fran varje institution, ddr man diskuterar olika
programval och verksamhet for att utveckla program for den
hir malgruppen. Biblioteket har ocksa ett samarbete med Se-
niorNet som arrangerar ett IT-kafé dar dldre kan fa hjdlp med
smartphones och plattor en gang i veckan under terminen. Vi
har dven ett samarbete med en bank som gistar biblioteket
4-5 ganger per termin ddr man kan fa hjilp med exempelvis
sitt bank-id. Talboken med boktips dr en annan punkt, dér
vi samlas i ett stort rum och tipsar om talbocker. Till vara
programpunkter pa forfattarscenen kommer det mest dldre
besokare, mellan 300 och 800 besokare vid varje tillfille. Vi
samarbetar dven med Malmo universitet som erbjuder fore-
lasningar och presenterar ny samhallsvetenskaplig forskning.
Till de hir forelisningarna kommer frimst dldre besokare.

Tar ni sarskild hansyn till den har malgruppen?

- Man skulle kunna tro att tidpunkten spelar roll, men vi har
program vid olika tider, bade dag- och kvillstid, sa tiden pa
dygnet ar inget vi tar ndn sirskild hdnsyn till. Det ar viktigt
att man lyssnar in malgrupppen och forsoker forsta vad de
behover. Vi har en lida dir man kan limna 6nskemal och
synpunkter. Forut hade vi lartriffar, ungefir det Senior Net
gor nu, men med datorer. Vi har pratat om att starta upp den
verksamheten igen for att ge de dldre mojlighet att lra sig
navigera pa datorn och anvinda den, men vi har inte beslutat
ndgot dnnu.

MALMO STADSBIBLIOTEK

Ligger centralt i staden
BESOKSANTAL: nastan en miljon besokare per ar.
ANTAL ANSTALLDA: ca 120
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~ Jannicke Fyhr
Kulturproducent, Multeum

BILD: SOFIE AXELZON

Har ni ett programutbud som riktar sig till aldre?
- Vi har ett programutbud som tilltalar en ildre mélgrupp,
men som inte direkt riktar sig till dldre, seniorerna ar vir
storsta besoksgrupp darefter kommer barnfamiljerna som ér
de som lanar flest bocker. Vi har svart att locka unga vuxna.
Ungdomarna kommer inte till vir programverksambhet, trots
att vi har gratis entré till och med 19 ér.

Vilken typ av programpunkter?

- En stor del av vért programutbud skots av olika foren-
ingar. Seniorerna kommer pa foredrag, teater, utstdllningar
och musikevenemang, samt lanar forstas bocker och liser
tidningar. Jag brukar tinka pd att erbjuda aktiviteter som
har lokal anknytning och girna historisk koppling och som
vicker minnen. Musik har stor genomslagskraft. Tittar du i
vérens kulturprogram sé har vi program som riktar sig till alla
aldrar, men vi kanske flortar lite extra med seniorerna. Till
véren har vi till exempel Poesigympa i samarbete med Region
Sormland. Det ir vil det programmet som tydligast vinder
sig till dldre, men som adven ar kul for yngre. Vi har som
exempel dven en musikalisk resa inom filmens virld och ett
hyllningsprogram till Elvis Presley, med stor musiknostalgi.
Vi har naturligtvis speciella satsningar for att informera om
digitala media for att underlitta for seniorer. Det kan se ut
pa olika sitt, till exempel genom workshops.

Tar ni sarskild hansyn till den har malgruppen?

- Lokalerna bor vara anpassade for dldre och det ska finnas
horselslinga. Vi ser dven till att ha program pé dagar och tider
da dldre ir trygga med att gd ut. Fredagsprogram klockan 12
dr inarbetat sedan linge och nu har vi dven Lérdagsmusik
klockan 12. Kvillsprogrammen ir senast fran klockan 19. Vi
har valt att ha dessa programtider eftersom det har uttryckts
en Onskan om det och tiderna har visat sig fungera bra.

KULTURHUSET MULTEUM

Ligger i Strangnas.
BESOKSANTAL: 245 756 under 2019.

ANTAL ANSTALLDA: 10 bibliotekarier och 7 anstallda, som arbe-
tar med allménkulturen och métesplatser i Strangnas kommun.



nsamma aldre

Den danska tankesmedjan Teenketanken Fremtidens biblioteker, konstaterar i rapporten
Zldrefeellesskaber og biblioteker att bibliotek absolut kan hjalpa aldre ut ur ensamhet.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON

- Biblioteken kan gora skillnad och bi-
dra till 6kad livskvalitet for dldre och
fa dem att kidnna sig mindre ensam-
ma. Och det handlar inte bara om att
skraddarsy nya aktiviteter for malgrup-
pen, det ricker med sma genomtinkta
justeringar av det som redan gors, siger
Lotte Hviid Dhyrbye, chef for Tenke-
tanken Fremtidens biblioteker.

Utsatta omraden

Det finns sedan linge ett fokus pa
ensamhetsproblematiken i Danmark.
Tenketanken och Lotte Hviid Dhyr-
bye har tidigare arbetat med ensam-
hetsproblematiken mer generellt, och
vad det betyder nar man ar dldre. I det
arbetet fick hon kontakt med socialar-
betare i utsatta bostadsomrdden som
menade att det finns en problematik
kring hur man definierade utsatta. Att
det inte sd mycket handlar om de som
bor i dessa omrdden, utan om det som
inte finns dir.

- Det handlar om infrastrukturen, om
att det saknas butiker och kulturinsti-
tutioner. Och sirskilt for de dldre. Sa i
projektet kopplade jag helt enkelt ihop
socialt utsatta bostadsomraden med en-
samma dldre, siger Lotte Hviid Dhyr-
bye och avslojar att hon ocksd hade en
baktanke med att vilja dndra den poli-
tisk agendan i Danmark dér kultur och
hilsofragor sillan mots, jaimfort med till

exempel Sverige och England.

- Vi arbetar mycket i stupror i Dan-
mark, och min intention var att f3 bib-
lioteken och kulturen ut pa andra are-
nor. Att koppla ihop kultur och hilsa,
kultur och éldre. Och, tilligger hon,
idag dr det viktigt for biblioteken att
borja rikta in sig pad den demografiska
utvecklingen. For fokus har linge varit
pé de unga biblioteksbesdkarna, och
kirnanvindarna, de allt fler ildre, fir
allt mindre fokus.

Aktiviteter
Kunskapsprojektet Aldrefzllesskaber
og biblioteker, Aldres gemenskap och
bibliotek, blev ett samarbetsprojekt
mellan tankesmedjan och lokala pro-
jektgrupper bestiende av socialarbe-
tare och folkbibliotek i fyra danska
utsatta bostadsomraden. Tillsammans
skulle de skapa och testa olika rele-
vanta aktiviteter for ensamma aldre.
- De skulle utveckla ett nationellt
koncept och en lokal aktivitet som de
skulle prova pd ensamma ildre, bo-
ende i bostadsomradet. Sammanlagt
alltsd tvd nya aktiviteter pd varje bib-
liotek, sdger Lotte Hviid Dhyrbye och
ger exempel pa lokala aktiviteter som
Shared Readinginspirerade bokklub-
bar, musiktriffar med fokus pa lattexter
och sirskilda samtalsgrupper for dldre
min. Den gemensamma, nationella
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aktiviteten handlade om lokalhistoria.

- Det viktiga ir att aktiviteten har ett
innehéll och har nagon betydelse for
de ildre. Att det inte handlar om att
spela bingo.

Handbok
Projektet foljdes av antropologer som
observerade vad som hinde pé biblio-
teken och med de ildre. Erfarenheter-
na samlades i en storre rapport, men de
viktigaste erfarenheterna samlades i en
praktisk handbok, en slags manual, f6r
de som vill jobba med ensamma ildre.
Bland annat presenteras sex grundele-
ment som ett slags skelett att forhalla
sig till i detta arbete, och dar framfo-
rallt tre avgorande faktorer framhavs.

— Det viktigaste dr forstas den kultu-
rella kirnan dir aktiviteten maste vara
relevant. Vi sig ocksa att det fungerade
bist i mindre grupper dir alla befann
sig i samma situation, att alla var en-
samma. Det gav en mer Oppenhet i
samtalen, siger Lotte Hviid Dhyrbye.

Bibliotekets virdskap dr en annan
faktor som lyfts och som handlar om
att bibliotekspersonalen vagar limna
sin profession och ocksd agera som
medmainniska. Och det handlar bade
om att ta ansvar for det fysiska rummet
och for relationen mellan sig sjilv och
de ildre, och mellan de ildre.

- Det handlar om att skapa trygghet,



att bli sedd och om att kidnna sig vil-
kommen, siger Lotte Hviid Dhyrbye
och menar att ikludering ocksa ir en
del av detta.

- Att den aldre inte bara ir konsu-
ment, utan aktivt fir ta del av verk-
samheten.

Ensamhet

Hela projektet inleddes med att 50 4ld-
re personer djupintervjuades om bland
annat hur deras vardag ser ut och vad
de hade att siga om att vara ensam. In-
for dessa intervjuer uppstod ett nigot
ovintat problem nir det visade sig vara
svart att hitta ensamma dldre.

- Vi pratade med antropologer
och tillsammans med socialarbetare,
biblioteket i bostadsomradena, dorr-
knackning, affischering och artiklar i
lokalpressen, gick det till slut.

Alla bodde inte ensamma, men alla
kinde en viss grad av ensamhet och
intervjuerna gav en mingd insikter,
som till exempel att ensamhet inte
behover betyda att du saknar sociala
relationer, utan mer om att du kinner

— Ensamhet ar lika skadligt

for hilsan som att roka.

LOTTE HVIID DHYRBYE
chef for Teenketanken Fremtidens biblioteker

dig ensam, sdger Lotte Hviid Dhyrbye
och visar pa forskning som siger att
ensamhet har stora negativa konse-
kvenser for savil samhillet som hel-
het, som for den enskilda minniskans
livskvalitet och halsa.

- Ensambhet dr lika skadligt for hilsan
som att roka.

Okad forstaelse

Lotte Hviid Dhyrbye menar att en av
insikterna i projektet r att det ar ett
kriavande arbete for biblioteken att ar-
beta med ensamma ildre, framforallt
rekryteringsarbetet, arbetet med att
hitta dessa personer. Hir, menar hon,
maste man hitta strategiska samarbets-
partner i lokalomradet.

- Biblioteken 1 projektet har forstatt
att om de vill nd dldre ensamma maste
de samarbeta med lokala organisatio-
ner, med hemsjukvird och med soci-
alarbetare 1 bostadsomradena.

For att sprida erfarenheter fran projek-
tet och vicka intresse for arbetet med
ensamma ildre, avslutade Taxnketan-
ken projektet med att be alla bibliotek

Kunskapsprojektet Zldrefaellesskaber og biblioteker pagick 2016 - 2017.
Bibliotekspersonal och socialarbetare i utsatta bostadsomraden i Varde,
Skeelsgr, Dalum och Képenhamn samarbetade.

143 aldre personer deltog nationellt och 50 djupintervjuer med aldre
genomfordes.
Teenketanken Fremtidens biblioteker, tankemedjan Framtidens bibliotek,

har funnits sedan 2012 efter ett initiativ fran Danmarks biblioteksfor-

ening.

Tankesmedjan ska undersotka och framja debatten kring framtidens bib-

liotek.

Tankesmedjan representerar 30 folkbibliotek, fem biblioteksorganisatio-
ner och ett antal privata verksamheter som aktivt deltar i tankesmedjans
verksamhet och stédjer arbetet ekonomiskt.
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i Danmark att komma med forslag pa
projekt de skulle genomfora utifran de
sex grundelementen i handboken. Det
hela utformades som en tivling med en
prissumma pd 50 000 kronor.

- Vi fick in manga spinnande for-
slag, och de tva bibliotek som vann
arbetar fortfarande aktivt med mal-
gruppen. Liksom de fyra bibliotek
som deltog i projektet, ssmmanfattar
Lotte Hviid Dhyrbye.

Syftet med hela projektet var att
med hjilp av kulturaktiviteter bryta
ensamhet och 6ka livskvaliteten hos
ensamma aldre. Den kvalitativa utvér-
deringen visade att dver hilften av de
ensamma aldre som deltog i projektet
upplevde att de var mindre ensamma,
att de fick mod och lust att soka upp
nya aktiviteter pa egen hand.

- Miénga upplevde att de kinde fler i
lokalomradet de kunde hilsa pa, eller
prata med. Dessutom har projektet bi-
dragit till en 6kad forstaelse for frigan,
och ensamhet och ildre har generellt
kommit mycket hogre upp pé biblio-
tekens agenda i Danmark. m

Lotte Hviid Dhyrbye
chef for Teenketanken
Fremtidens biblioteker




DANMARK I FOKUS

Gemenskap
PA BIBLIOTEKET

| danska orten Hilleréd har biblioteket de aldre i fokus
och erbjuder varje vecka en stor mangd arrangemang som
lockar manga deltagare.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON

Nir biblioteket i Hillerdd flyttade in i
sina nuvarande lokaler ar 2001, var am-
bitionen att skapa ett inspirerande rum
for biblioteksaktiviteter som utstrilar
gastfrihet. Nu, ndstan 20 ar senare,
kan man siga att det gamla renoverade
slakteriet har lyckats.

- Vi har ett stort antal arrangemang
varje vecka dir bland annat 30 olika
lasecirklar lockar manga ildre, siger

Christine Christensen, chef for barn-
och familjeverksamhet.

Demensvanligt

Med sina nistan 50 000 kommunin-
vénare dr Hillerdd en stor kommun.
Tillsammans med ytterligare sex
kommuner har Hillerod engagerat sig
i en satsning mot ett demensvinligt
Nordsjalland, och har dessutom vun-

nit pris for att vara ett tillgdnglighets-
bibliotek.

- Kommunerna pd Nordsjilland har
samarbetat kring aktiviteter med fokus
pé dldre med demens och deras anho-
riga, siger Christine Christensen och
menar att de egentligen inte gjort sd
mycket mer dn att varit pd ett foredrag
och blivit mer uppmirksamma pa pro-
blemet.




— Alla i personalen har fatt kunskap kring demens

och vi har blivit uppméarksamma pa vart eget bemo-

tande av dldre medborgare.

CHRISTINE CHRISTENSEN

Chef for barn- och familjeverksamhet, biblioteket i Hillerod

- Alla i personalen har fatt kunskap
kring demens och vi har blivit upp-
mirksamma pa vart eget bemotande
av ildre medborgare. Aldre med de-
mens, eller med begynnande sddan, ar
ju tyvirr en vildigt stor grupp.

Filmrum

Som en vattendelare mitt i biblioteket
16per en stor bred hall med generdsa
takfonster. En ging var det den sto-
ra slaktgdngen, numera huserar den
ett antal bokhyllor och kommunens
konsthall f6r nutids- och samtidskonst.

- Vi dr ett bland fa bibliotek i Dan-
mark som har konsthall med profes-
sionella utstillare, sdger Christine
Christensen stolt nir vi passerar pa vig
mot bibliotekets filmrum Stemningen.
Konsthallen, liksom filmrummet vi ar
pa vig till, ir bada arenor for manga av
bibliotekets aktiviteter. Ett av de mer
populira evenemangen i filmrummet
ir de populidrvetenskapliga direktsinda
foreldsningarna frin Aarhus universi-
tet varannan tisdag.

- Det lockar manga ildre och det idr
alltid fullt oavsett amne, siger Christi-
ne Christensen. Foreldsningarna {6ljs
alltid av en diskussion ledd av en bib-
liotekarie, och ungefir samma uppligg
har dterkommande evenemang med
musiklyssning och med filmvisning.
Musiken viljs for det mesta av en bibli-
otekarie, och filmen har alltid ett tema
som diskuteras efterét.

Minnesverkstad

Var fjortonde dag dukas det upp lang-
bord i konsthallen och alla ir vilkom-
na till en gratis middag. Med stéd av
Hillerod kommun och andra samar-
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betspartners bjuder biblioteket in till
en gemensam matstund och ett fore-
drag, en hoglisning eller information
fran ndgon organisation. En lokal kock
lagar mat, frivilliga hjilper till med
dukning, och matgisterna forvintas
plocka undan efter sig sjilv.

- Meningen ir att det ska vara ge-
menskap och att man ska moéta nya
manniskor. Manga dldre kommer hit
och iter tillsammans, som mest har det
varit 300 matgister vid en méltid. Men
oftast ir det mellan 150-200, skrattar
Christine Christensen.

Alldeles nytt i vinter ir den min-
nesverkstad som i samarbete med en
pensiondrsforening ska pagad under tre
manader. En grupp ildre ska med stod
av en journalist skriva sina memoarer,
riktade till barn och barnbarn. Grup-
pen har hittills setts en gang dé en for-
fattare var pé plats och hjilpte dem att
komma iging.

— Det dr ju for deras egen skull sa vi
kommer inte att hjélpa till med nigon
utgivning, ler Christine Christensen
och berittar att det var stort intresse och
manga som hade forfattarambitioner.

Caféer och lasecirklar
Ytterligare en populdr aktivitet for dldre
ir bibliotekets olika caféer. Bland annat
torsdagscaféet har en ging i manaden i
manga ar lockat ett sextiotal dldre till
konsthallen dir de bjuds pa fika och ett
foredrag av olika slag med efterfoljande
diskussion. Lika populirt dr det Sokra-
tescafé som bjuder in till filosofiska
samtal pd formiddagstid och dir del-
tagarna sjilv bestimmer dagens dmne.
— Sokratescaféet ir det en frivillig som
leder, liksom caféet dér en stor grupp
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ildre kvinnor méts och virkar tillsam-
man. Vi hjalper bara till med att stilla
fram stolar och bord, resten skoter de
sjily, siger Christine Christensen som
tror att det gemensamma for alla caféer
ar att de dldre forst lockas dit av dm-
net och fikat, men att gemenskapen far
dem att atervinda.

Den dominerande verksamheten
for dldre pa biblioteket dr dnda alla
lisecirklar. Cirka 30 olika cirklar med
mellan 8-15 deltagare i varje. De flesta
skoter sig mer eller mindre sjilv efter
hjilp med att komma iging och med
boktips, men en bokcirkel sticker ut
genom att den riktar sig till mdn mel-
lan 65-75 ar. Cirka tio min ses en ging
i veckan och liser tillsammans med
Shared Reading som metod.

— Det ir ett stort intresse och det édr
stor blandning pd bade ldsvana och
riktigt ldsovana mdn. Jag tror att det
dven hir dr gemenskapen som lockar
forst, men att lisningen tar Over ef-
terhand, sdger Christine Christensen
och berittar att cirkeln under hosten
har foljts av en forskare for att se vad
mannen far ut av att vara med i den hir
typen av gemenskap.

Trots de manga ldsecirklarna, vill
biblioteket i Hillerdd se dnnu fler och
hoppas pa pengar till ett storre projekt
ddr man vill undersoka effekten for
ildre att vara med i en ldsecirkel.

Christine Christensen menar att det
ir en viktig uppgift for biblioteken att
vara med och hoja de ildres livskvali-
tet, och ser girna fler samarbeten med
till exempel dldreboenden.

- Det viktigaste ar att fa ut de aldre
ur ensamhet och in i en gemenskap. m



DANMARK I FOKUS

UPPSOKANDE
formedling

Genom ett nara samarbete med aldreomsorgen nar bib-
lioteken i danska Stevn manga fler aldre.

— | stallet for en-till-en-formedling, levererar vi nu en-
till-fem-férmedling, sager May-Britt Diechmann som ar

bibliotekschef for Stevns Bibliotekerne.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON

May-Britt Diechmann har som mal-
sittning att ett bibliotek ska vara rele-
vant for sitt lokalomrade. Hon menar
ocksd att bibliotek ska finnas dir med-
borgarna finns, si nir hon som ny bib-
liotekschef i Stevn tittade pd kommu-
nens demografiska prognos, forstod
hon att nigot maste goras. Hon insag
att biblioteket méste se Gver sin for-
medling sa att den nér fler och nar den
vixande ildre mélgruppen.

- Ar 2026 kommer det att bo 80
procent fler i kommunen i dldrarna
67 - 99 ar, konstaterar hon och forkla-
rar att det dr Stevns naturskéna om-
givningar som lockar manga ildre att
bositta sig dir som pensionir.

Boken kommer
Precis som i minga andra kommuner
kimpar biblioteken i Stevn med en
stram budget. May-Britt Diechmann
sneglade linge pa servicen med Bok-
en kommer som hon retade sig pa
eftersom det ir en resurskrivande
tjdnst. Samtidigt hade biblioteket ett
vil fungerande samarbete med kom-
munens idldreboende, och hade redan
pébodrjat samtal om att gora ndgot till-
sammans.

- Jag ir ocksa intresserad av Design

Thinking som metod, si viren 2017
gick vi in i en gemensam designpro-
cess dir det finns en koppling mellan
ildreboendena och biblioteket.

Arbetet inleddes med intervjuer
med ildre, bide de som bodde hem-
ma, och de som bodde pé dldreboen-
de. S4 smaningom vixte idén med att
lita en bibliotekarie besoka ett dldre-
boende, istillet for att en biblioteka-
rie besoker en dldre i taget.

- Vi besoker fem idldreboenden i
Stevn en ging i mdnaden dé dven alla
ildre ensamboende ir vilkomna pa
drop-in, siger May-Britt Diechmann
som 4nda vill betona att Boken kom-
mer en-till-en inte dr helt borta.

- Behovs det verkligen sa gor vi det,
men vi nér definitivt fler nir vi servar
ildreboendet. Och sjilvklart dr alla
fortfarande vilkomna till biblioteket,
ler May-Britt Diechmann.

Digital formedling
Tillsammans med dldreboendena for-
soker nu biblioteken ta ett steg till och
fa i ging en kompletterande digital
formedling.

- Vi har kanske inte lingre rdd med
en-till-en-formedling av fysiskt mate-
rial, men det har vi med det digitala
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och det dr nista steg i vart arbete, si-
ger May-Britt Diechmann och avslé-
jar att ett kommande projekt handlar
om en biblioteksapp dir hela biblio-
tekets digitala arkiv med ljudbdcker,
e-bocker och film ska samlas.

- Fungerar det hir behovs inte allt
fysiskt material, och allt fler dldre blir
ju digitala, dven om vi inte kommer
att gora de som inte dr dér generade.

Process

I sparen av samarbetet har personalen
pa dldreboendena fitt upp 6gonen for
att litteraturen kan anvinds till andra
aktiviteter som till exempel hoglis-
ning. Numera finns ocksd frigan om
litteratur och musikpreferenser nir
ildre flyttar in pé ett dldreboende.
Och biblioteken har forstatt att deras
fordomar gillande val av litteratur for
ildre ofta ar just fordomsfulla.

- Det har varit en omstillning for
bibliotekarier, for personalen pé ild-
reboendena och for ildre boende
i kommunen. Men vi har stor upp-
backning av vira kommunpolitiker
och av var forvaltning. Och alla ir
sjukt glada for vart arbete. m
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— Vi har kanske inte
langre rad med en-till-
en-formedling av fysiskt
material, darfor satsar vi
pa det digitala. Ett kom-
mande projekt handlar
om en biblioteksapp dar
hela bibliotekets digita-
la arkiv med ljudbéck-

er, e-bocker och film ska
samlas.

MAY-BRITT DIECHMANN
Bibliotekschef, Stevns Bibliotekerne
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_BOKEN

KOMMER

— En osynlig trotjanare

som fyller sextiofem

| sextiofem ar har Boken kommer funnits i Sverige och sett till att den som
inte kan ta sig till biblioteket anda kan fa hem sina bocker. Nu trycks snart

rapporten som beskriver Regionbibliotek Stockholms arbete med tjansten i
syfte att ta reda pa hur den anvands och hur den skulle kunna utvecklas.

Rapporten Berittelsen om Boken kom-
mer, bestar av tva delar. Jenny Lindberg,
larare och forskare pd Bibliotekshog-
skolan 1 Boras, har skrivit en av delarna
pé uppdrag av Regionbibliotek Stock-
holm, dir hon redovisar resultatet av
den studie hon har gjort.

- Under intervjuerna jag gjorde med
personer som anvinder tjinsten Boken
kommer, framkom det att den betyder
oerhort mycket. Den dr ett vitalt inslag i

TEXT OCH BILD: ANNELI ABRAHAMSSON

livet och fyller bade kinslomassiga och
sociala behov. Det dr mer 4n litteratur-
formedling, den innehaller minskliga
virden. Att fi hora om dess betydelse
berorde mig verkligen, berittar hon.

— Aven for personalen betyder den
hir tjinsten mycket, de har ocksd ut-
byte av det hir motet.

En av bibliotekarierna i studien be-
rittar lite skimtsamt att det knappast
finns ndgon som fir sa manga choklad-

kartonger vid jul, som de som arbetar
med Boken kommer. Det dr ocksa en
visentlig del av bibliotekets ansvar att
arbeta uppsokande och att forsoka er-
bjuda alla ndgonting.

Genomlysning av tjansten

Mellan 2015 och 2017 lit Regionbibli-
otek Stockholm gora en genomlysning
av tjinsten Boken kommer. D4 gjordes
ocksa en enkitundersdkning som visa-
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— Det vore juste att sdtta upp ett tydligare re-
gelverk kring Boken kommer, sa att man dven
kunde na ut med tjinsten pa bredare front,
det kunde bli mer demokratiskt pa det sittet.

JENNY LINDBERG
Lérare och forskare pa Bibliotekshégskolan i Boras

de att 25 av regionens 26 kommuner
erbjod Boken kommer i nigon form
under 2017.

Jenny Lindbergs studie belyser Boken
kommer ur professionens perspektiv,
men ocksd utifrin anvindarens per-
spektiv. Hon har samtalat med tjugo
bibliotekschefer, nio bibliotekarier
samt gjort djupintervjuer med sex an-
vindare i dldersspannet 69-89 ar, dir
majoriteten varit 80 plus. Syftet har
alltsa varit att ta reda pd vilka kvaliteter
verksamheten har, men ocksa vilka be-
gransningar den har och hur den skulle
kunna utvecklas.

- Den hir verksamheten ir relativt
okind. Enligt uppgifter som min nuva-
rande kollega Malin Ogland tog fram
2011 nés endast tre procent av med-
borgarna 6ver 80 ar av tjansten. Tjans-
tens rickvidd verkar ocksé vara relativt
stabil over tid, berittar Jenny Lindberg.

Det ir en lag siffra och orsakerna till
att inte fler nas av tjinsten beror p4 flera
saker. Jenny Lindberg skriver i sin studie
att tjansten ofta har betraktats som en
extra stodinsats for de mdnniskor som
inte kan anvinda det fysiska biblioteket,
och dirmed inte som en given del av
den ordinarie biblioteksverksamheten.
Hon menar att det synsittet nog dr en

samtal mellan personal och anvindare.
Jenny Lindberg ser virdet i det, men
resonerar ocksd om att det kanske vore
bittre med en mer transparent process.

- Det vore juste att sitta upp ett tyd-
ligare regelverk kring Boken kommer,
sa att man aven kunde na ut med tjins-
ten pa bredare front, det kunde bli mer
demokratiskt pa det sittet, menar hon.

Osynligheten ar en risk

Jenny Lindberg sdger att verksam-
heten ir sarbar. Inte sillan vilar den
pé en eller ett par eldsjilar pa biblio-
teket, vilket ocksa bidrar till att verk-
samheten ldtt blir personberoende
och inte alltid rittvis.

Boken kommer skulle behova bli
mer synlig och tydligare i konturerna
— fler skulle behova fa reda pé att den
finns for att ocksd kunna nyttja resur-
sen. Hon konstaterar ocksé att Boken
kommer ar vl etablerad och mycket
uppskattad bland anvindarna, men
mindre synlig i de strategiska och
politiska ssmmanhangen. Det bidrar
ocksi till okad sarbarhet.

- Det finns en risk att en del an-
vinder tjinsten som ett alibi for att
uppfylla kravet p4 tillginglighet, men
tink vilken potential tjdnsten har. Jag
tror inte att alla politiker kinner till
verksamheten eller vet vilka mojlighe-
ter den skulle kunna innebdra. Fast dd
maste den ocksa fa kosta, menar hon.

Samtidigt dr Jenny Lindberg noga
med att inte framstilla arbetet med
Boken kommer som att ingenting
hinder. For det gor det, menar hon.

- Biblioteken gor mycket och har
méinga idéer med Boken kommer,
men dessa méste forankras pa strate-
gisk nivd om den ska férindras. Hur
ska man nd ut med den hir tjins-
ten, hur ska den se ut under 20-talet,
frigar Jenny Lindberg retoriskt och
fortsitter:

- Det dr mycket att ta stillning till.
Jag tror det ar dags att vitalisera Boken
kommer sé att den kommer att omfat-
ta fler snarare 4n att prioriteras bort. |

BOKEN KOMMER dr en bibliotekstjanst for den som inte kan sig till biblioteket av
nagon anledning. En bibliotekarie satter samman ett antal bocker efter samtal med
anvandaren, dar hen har lart kanna personen tillrackligt fér att kunna ringa in vad den

bidragande orsak till att biblioteken inte
marknadsfor tjinsten. Vissa bibliotek
uttrycker ocksd oro for att marknads-
fora tjinsten eftersom de tror att alla
da skulle vilja anlita Boken kommer,
medan andra inte alls ir oroliga for det.

Det finns sillan strikta kriterier eller
kontroller av vem som beviljas tjansten.
Ofta avgors fragan genom informella

skulle uppskatta att lasa. Béckerna levereras sedan hem till personen av en anstalld och
just det faktum att utlanet levereras av nagon, och inte formedlas genom exempelvis en
mejlad e-bokslank, ar viktigt for manga lantagare. Tjansten, som etablerades i Sverige
vid mitten av 1950-talet efter nordamerikansk forebild, finns i dag pa de flesta storre
folkbiblioteken i landet.
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Ho glﬁsning
" FANGAR
STUNDEN

Verksamheten med lasombud har funnits sedan 1990-talet da Centrum
for lattlast tog initiativ till en lasombudsutbildning fér personal inom
funktionshinderomsorgen. Numera finns det lasombud pa de flesta hall
i landet, bade inom LSS och aldreomsorgen.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON
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— Det finns ett niitverk av frivilliga hogliasare

i landet. Volontirer som kommer till boendet

och ldser pa en bestamd tid varje vecka.

CATHARINA KABERG
Handlaggare pa Myndigheten for tillgangliga medier, MTM

- En viktig malgrupp inom aldreomsorgen ir framforallt
de dementa personer dir en stunds hoglisning dppnar upp
for samtal och skapar samvaro, och ddr man tydligt sett att
hoglasningen pé eftermiddagen ger deltagarna bittre nattro,
siger Catharina Kdberg, handliggare pA Myndigheten for
tillgingliga medier, MTM.

Demokratisk rattighet

Precis som att det kan finnas fackombud pé en arbetsplats,
kan det finnas l[isombud. Ordinarie personal som arbetar
med lasstod som en del av sitt vanliga arbete och vars hu-
vuduppgift dr att formedla bocker och ldsning till boende
eller dldre som inte kan eller orkar lisa sjalv.

- Det handlar i vildigt hog grad om att skapa lasstunder
och att lisa hogt. Men det handlar ocksa om att besoka
och att ha kontakt med det lokala biblioteket och se till
att man fir bocker som passar malgruppen, siger Catha-
rina Kaberg som podngterar att tillgdng till nyheter, in-
formation och till bocker och lisning dr en demokratisk
rattighet.

I savil bibliotekslagen som i LSS och Socialtjinstlagen
finns formuleringar som stoder just demokratiaspekten
och att ritten till information ska tillgodoses utifrin olika
behov. I Bibliotekslagen ir det uppdraget att gora litteratur
och information tillginglig for alla som &r centralt, i Soci-
altjanstlagen handlar det bland annat om ritten till fritid,
kultur och en meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.

- Vill man erbjuda en kvalitativ god vérd ir detta na-
got som bor ingd som en naturlig del, menar Catharina
Kaberg.

Lasombud och frivilliga héglasare
Nir Centrum for lattlist ar 2015 slogs ithop med MTM,
foljde verksamheten med lisombud och frivilliga hoglasare
med. Tillsammans med regionala arbetsgrupper dir region-
biblioteken ingér, arrangerar MTM utbildningar och inspi-
rationsdagar, och i basta fall finns ocksa lokala arbetsgrup-
per som arrangerar lokala triffar och bland annat rekryterar
och utbildar frivilliga hoglisare.

- Det finns ett nitverk av frivilliga hogldsare i landet. Vo-
lontirer som kommer till boendet och liser pa en bestimd
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tid varje vecka. I pafallande hog grad dr det pensionerade
ldrare och bibliotekarier som sjdlv ilskar lasning och litte-
ratur, och jag maste siga att de frivilliga ar guld virda, ler
Catharina Kéberg.

Enkelt

MTM riknar med att det i dag finns cirka fem tusen lis-
ombud och hoglisare registrerade, men Catharina Kaberg
ir orolig for framtiden nir hon ser hur forutsittningarna
inom omsorgen forindrats ddr manga berittar om tidsbrist
och om svirigheten att finga en stunds hoglasning i flykten.

- P4 de tio ér jag jobbat ser jag tydligt en forindring med
en tuff verklighet dar allt firre har mojlighet att fa utbilda
sig och bli lasombud eller delta pa véra inspirationsdagar.
Catharina Kaberg tror dndd pa en framtid med lisom-
budsverksamheten eftersom hoglasning okar livskvaliteten
for de som tar del av den. Hon menar dock att det ar viktigt
med arbetsgrupper och hon ir évertygad om att det ir en
stor hjilp for biblioteken att nd ut med medier till perso-
ner med sirskilda behov nir de samarbetar med ldsombud,
studieforbund och frivilligorganisationer.

- Hoglasning ir en enkel aktivitet som ger si oerhort
mycket tillbaka. Férutom att skapa mojligheten att f ta del
av berittelser, nyheter och information, ger det tillfillen
av samvaro, samtal och stimulans. Det berikar ju ocksa
personalen. Si jag kan egentligen inte forstd hur man kan
vilja bort det. Det kinns inte som ndgot alternativ att inte
hoglisa. m

For att bli lasombud eller héglasare gar man en kor-
tare utbildning arrangerad av lokal eller regional ar-

betsgrupp, bibliotek eller studieférbund.

Efter avslutad utbildning far man ett diplom eller
intyg som bekraftar att man gatt utbildningen.
Kalla: MTM




Volontarer
GOR SAMHALLSNYTTA

De flesta bibliotek i landet erbjuder service som laxhjalp och sprak-
kafé. Pa manga stallen har det nastan kommit att vara en del av
basverksamheten, men servicen hade varit svar att erbjuda om inte
volontarerna ryckt in. Deras insatser har utvecklats till ett riktigt

win-win-koncept.

TEXT OCH BILD: ANNELI ABRAHAMSSON

— Det hir ir en fantastisk mojlighet for mig att f& mota de
hir minniskorna, som jag aldrig annars skulle ha mott. Det
ar mycket bittre att vara hir 4n att sitta hemma och glo pa
fyra viggar och det ger mycket vidare perspektiv dn att titta
pa tv, siger Lennart Andersson en av volontirerna pa bibli-
oteken i Majorna och Linnéstaden i Goteborg.

Volontirkollegan Bertil Norrlind héller med. Att f4 kom-
ma till biblioteket och hjilpa till med att trina svenska eller
16sa laxuppgifter betyder mycket.

- Folk stannar en pd stan och pratar for att de kinner igen
en hirifrin. Aven vi volontirer har blivit en fin liten grupp
som ses och umgas, berittar han.

Lennart Andersson och Bertil Norrlind har varit verksam-
ma lingst i den grupp av drygt trettio volontirer som arbe-
tar i stadsdelsférvaltningen Majorna-Linné. Deras uppgift
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ir att finnas pd biblioteket de dagar det erbjuder mojlighet
att trina pé svenska. Det gor man pd Majornas bibliotek
pd mandagarna. Pi torsdagarna erbjuder Linnéstadens
bibliotek mojlighet att trina svenska samt mer individuell
laxhjilp. Det finns ocksa volontirer som hoglaser pé dldre-
boenden runt om i stadsdelen.

- Den hir verksamheten ar sa bra och fin. Volontirerna
ir sd kunniga och har si stor kompetens. Det stirker bida
parter, det ar tillfredsstillande att hjdlpa andra, siger Helena
Jannert, enhetschef for biblioteken i Majorna-Linné.

Outnyttjad resurs

Stadsdelen arbetar systematiskt med sin volontdrverksam-
het. Marcus Erlandsson ir psykolog och deltidsanstilld
volontirsamordnare. Det ir till honom man hor av sig om

Trana svenska

Prata svenska med volontére
t er.
Vi bjuder pa kaffe och te. !

Méndagar kI. 16.30.18
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man dr intresserad av att arbeta som volontir. Han arbetar
pé hilsofrimjande- och forebyggandeenheten for ildre,
och det dr frimst dldre personer som blir volontirer. Han
héller med Helena Jannert om att verksamheten ar ett vil-
digt bra sitt att tillgodose flera malgrupper samtidigt.

- Nir ménga har varit lediga pensionirer i ungefir ett
r kdnner de att de vill gora nagot av sin tid. De vill ge
tillbaka till samhallet, gora nytta och det gor de verkligen.
Volontirerna haller pa sd linge de tycker att det ar kul, en
del kanske tar en paus och kommer tillbaka. De ir otroligt
uppskattade, siger Marcus Erlandsson.

Frivilliga insatser — en del av verksamheten

Det har funnits volontirverksamhet i stadsdelen fore
2015, den var dé enbart inriktad pa insatser inom ildre-
omsorgen. [ samband med den stora flyktingvigen dkade
antalet volontirer kraftigt eftersom det var manga som
ville hjilpa till och gora en insats. Det var ocksa di som
samarbetet med biblioteket inleddes.

- Volontirverksamheten var di organiserad via en triff-
punkt hdr pA Chapmans torg och lokalerna lag vigg i vigg
med biblioteket, sd det var naturligt att vi borjade samarbe-
ta och vi ar vildigt nojda Gver samarbetet med biblioteket
och personalen hir. Det dr aldrig nigra problem, berittar
Marcus Erlandsson.

Vid arsskiftet 2018 dvertog stadsdelen ansvaret f6r volon-
tirsamordningen och det har funnits flera fordelar med
det. For Helena Jannert och biblioteket dr det en stor
trygghet att det 4r just stadsdelsforvaltningen och Marcus
Erlandsson som har ansvaret for volontirerna.

- Marcus intervjuar volontirerna och ser vilka uppdrag
som kan passa. Det ir en trygghet for oss och strukturen
gor att de blir vil omhindertagna. Marcus har uppfolj-
ningssamtal och de kan vinda sig till honom om det skulle
vara nagot. For mig hade det varit en omdjlighet att ha
uppf6ljningssamtal med volontirerna, det skulle jag inte
ha tid till, sdger hon.

Volontirernas insats har blivit en del av verksamheten
och den service som biblioteket girna vill erbjuda. Utan
volontirerna hade det inte varit mojligt.

- Vi har i uppdrag att ha en bra verksamhet, men utan
volontirerna hade vi inte haft rdd att erbjuda den hir
servicen. Jag tycker att det dr jdttebra att vi kan ta tillva-
ra minniskors kompetens, minniskor som vill anvindas
till nagot bra och som vill vara en del av ett fungerande
samhille. Aven om servicen bygger pi volontirer si ir
den skattefinansierad i och med stadsdelens arbete med
volontdrsamordnaren. Jag tycker att den kombinationen
fungerar vildigt bra, siger Helena Jannert. m
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BENGT KALLGREN

Bax-Bengt

Efter ett langt yrkesliv ar det dags for bib-
liotekarien, redaktéren, byggnadsantikva-
rien, snickaren, chefen och morfadern Bengt
Kallgren att ga i pension. Noll27 har traffat
honom fér att héra om hans framtidsplaner
och for att prata minnen.

TEXT OCH BILD: HELEN ANDERSSON







Det dr en av vinterns fa soldagar i Go-
teborg och Bengt kommer sliantrande
over torget ddr vi stamt triff. Hans an-
nars s karaktiristiska kavaj ar utbytt
mot en fleecetrdja, och han ger ett av-
slappnat intryck.

- Det idr en mirklig kdnsla att inte
behova gé till jobbet. Ett vardagligt
lyxliv att kunna ligga och dra sig pad
morgonen. Men jag har fortfarande
kalendern full, ler han och papekar att
han ju fortfarande har semester. Pen-
siondr blir han inte forrin om ett tag.

Box-Bengt
Det finns tva anledningar till att jag nu
sitter med Bengt pa ett kafé for att gora
detta portritt.

Dels for att det var han som namngav
noll27 till tidningens tidigare namn
Framsidan, och dels for att han genom
dren projektlett och infért system inom
biblioteksbranschen som fatt betydelse
pé mdnga sitt. Sjilv dr han kladsamt
ofdrstiende nir jag menar att han ir
en kind profil inom biblioteksvirlden.

- Jag har ju inte varit sd aktiv pa bib-
lioteksomradet de senaste dren och det
ir manga nya ansikten dir ute i verklig-
heten, siger han.

Kanske ir han ett okdnt ansikte for
ménga, men mdnga bibliotekarier, i
alla fall 1 Vistra Gotaland, har sikert
ndgon gang hort Box-Bengt nimnas.
Ett smeknamn han fitt dras med hela
sitt vuxna liv sedan han inforde ett
nytt transportsystem av medier mel-
lan biblioteken i det nybildade Vistra
Gotalandsregionen.

- Det var da vi skaffade stora grona
plastboxar som kordes runt i regionen.
Jag jobbade mycket med detta, och
pratade sikert mycket om det. Kanske
blev det lite for mycket, for vid ett
mote tecknade en konsulentkollega ett
tag lastat med grona boxar och skrev
“Box-Bengt ir ute och aker”. Det var
da det blev ett begrepp, skrattar han
och berittar att ndgon pd hans offi-
ciella avtackning i december kallade
honom for Lid-Bengt.

- Dd var jag ju tvungen att ritta dem
och siga att det ir fel. Det ar Box-
Bengt.

Slumpen

Med tva forildrar som forlagsredak-
torer dr Bengt uppvuxen med lis-
ning, litteratur och olika medier som
en sjilvklar del av livet. Men det var
slumpen och ett resultat av hogskolans
antagningspoing som gjorde att han
i slutet av 1970-talet utbildade sig till
bibliotekarie. For egentligen ville han
bli ldrare, men kom in pa Biblioteks-
hogskolan i Boris.

—Jag visste inte riktigt vad jag gav mig
in pd. Men det fanns ju delar pa utbild-
ningen jag var intresserad av, den var
kul, sdger han och berittar om en tid
med studier, egen forlagsverksamhet,
en vixande familj och det forsta jobbet
som bibliotekarie pa en landsortsfilial.

- Jag upptickte ganska snart att jag
ville gdra ndgot annat, sd med forhopp-
ning om att dndd fi anvindning av bib-
lioteksutbildningen avslutade jag min
anstillning och min forlagsverksamhet

NAMN: Bengt Kallgren
ALDER: 66 ar
BOR: Goteborg

LASER JUST NU: En bok om Stockholms
stadsplanering genom 700 ar.
DET VET VI INTE OM DIG: Jag ar frilufts-

manniska och gillar att vara ute i naturen.
Men jag gillar inte att plocka svamp, jag ar
absolut ingen samlare. Jag gillar att slénga
saker och nar vi flyttade kontoret var min
flyttldada nastan tom.
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och sokte mig tillbaka till universitetet
for att ldsa till byggnadsantikvarie.

Med stor inlevelse berittar han om
sitt stora intresse for medeltida kyrko-
konst och arkitektur, om alla kyrkor
han besokt, om alla historiska bocker
han liste som barn, och om boken
Dalslands historia av Dick Harrisson
som han just stricklast.

- Jag dr inte kyrklig, utan det handlar
om den medeltida historien, om kon-
sten och om byggnaderna. Jag ar en
nord, ler han nojt.

Parallellt med studierna till bygg-
nadsarkivarie jobbade han som bibli-
otekarie pd biblioteket i Angered. Ett
av de roligaste jobb han haft, siger han
och menar att det kan ha varit en av
anledningarna till att han dnda fortsat-
te inom bibliotekssfdren.

- Det fanns en gemenskap pa bib-
lioteket, siger han och berittar om
matlag dir storkok av linssoppa i
bibliotekets personalkok ingick. Men
framforallt minns han alla méten med
minniskor frin hela virlden.

- Kinslan av att vara en offentlig
verksamhet som betydde nagot och
dit manga gidrna kom. Den kinslan
var stark.

Social chef

Vi fyller pa vara kaffekoppar och Bengt
tittar avslappnat ut 6ver det fullsatta
fiket. Han sdger att han trivs att vara
bland minniskor och att han har gillat
att vara chef, att leda och att ha infly-
tande 6ver utvecklingen. De senaste
aren har Bengt jobbat som forvalt-

)
Vid ett mote tecknade en kollega ett
tag lastat med boxar och skrev “Box-

Bengt ar ute och dker”. Det var da det
blev ett begrepp.
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ningschef pa Kultur i Vist, men sedan
jobbet som bibliotekarie i Angered ir
det minga projektledar- och chefsjobb
som passerat.

- Det rullade pa, sammanfattar han
och nimner bland annat projektled-
ning vid sammanslagningen av tre
linsbibliotek till ett regionbibliotek,
och sin tid som chef for mediefragor
pa regionbibliotek Vistra Gotaland.

- Det ér ju inte alltid virldens roligas-
te jobb att var chef. Men alla moten och
olika sammanhang balanserar det hela,
och jag har alltid gillat mina arbetskam-
rater. Jag tror att jag lyckats vara bade
chef och kamrat samtidigt. Nir man
kinner att det finns tillit funkar det.

Att Bengt gillat att vara chef har inte
minst markts varje ging han samlat
personalen for att informera eller fira
nédgot. Han har pratat bide gidrna och
linge, och ofta med en humoristisk ton,
och ofta helt improviserat. Darfor var
det inte konstigt att han i avskedspre-
sent fick en stand-up-kurs i present av
medarbetarna. En present han blev
bade forvinad, tveksam och glad Gver.

- Det foljer ju med chefsrollen att
std framfor folk och prata och jag har
verkligen inget emot det. Ar det viktiga
saker jag ska sdga dr jag fOrstds inldst
och forberedd, annars improviserar jag
ofta och girna, skrattar han och med-
ger att han ir en social person.

- Men jag har inget emot att vara
sjalv heller, och varje fredag har jag dkt
till mitt hus i Alingsas, satt mig i bas-
tun, andats ut och svurit éver veckan.

Alldeles sjalv.

Snickare
Sedan manga éar har Bengt ett fritids-
hus i trakterna kring Alingsas. En fran
bérjan koloniliknande stuga har med
aren ersatts av ett storre hus, bastu och
gaststugor.

- Mina barnbarn siger att morfar fix-
ar allt. Jag dr nog en typisk fixarsnubbe,
konstaterar han.

Allt byggande borjade med att en kam-
rat till Bengt som ér snickare, fick med
honom att under en sommar bygga
och renovera sommarstugor i Bohus-
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lin och i Stockholms skargérd.

- Vi var till exempel i ett och samma
hus pa Tjorn i flera ar dér vi aldrig sag
till de som dgde det. De var pa semes-
ter ndgon annanstans. Vi fick till och
med anvinda deras bit och vi bada-
de och snickrade tills hela huset var
ombyggt. Det hir holl vi pd med ett
antal somrar och det var sd jag lirde
mig bygga hus.

Bibliotek

Nir regionbibliotek Vistra Gotaland
2010 gick in i den regionala forvalt-
ningen Kultur i Vist, blev Bengt chef
for en verksamhet inom ett bredare
kulturomréide och han fick sitta sig in
1 bade konst, dans och musik.

— Aven om det ir bibliotek och litte-
ratur som ligger mig nirmast, var det
kul med nya omraden och andra delar
av kulturlivet. Men det tog mycket tid
for mig frdn biblioteksfrigorna, siger
han och medger att
de inte hade samma
fokus och hamnade
i skymundan under
ndgra ar i den nya
forvaltningen.

- Det blev nagot
annat. Men tack
vare  kollegornas
hoga  kompetens
och kreativitet har biblioteksfrigorna
efter sin svacka nu atertagit en stark
position 1 organisationen.

Genom dren har Bengt nyfiket foljt
bibliotekens utveckling och han tycker
att de ibland har famlat efter saker han
menar inte har med biblioteken att
gora. Hans definition av ett bibliotek

ar litteratur, lisning, lisstimulans och
bildning, och han har funderat en del
pé varfor biblioteken ibland inte ver-
kar tro pd den egna kirnverksamheten,
och vad som hiander med generationer
som vixer upp med nistan bara digital
information.

- Pa kort sikt ser det dndd bra ut
for biblioteken. Det ldnas ut mycket
bocker och det kommer méinga be-
sokare. Men pd lingre sikt tror jag att
digitaliseringen kan vara ett hot mot
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bokhyllorna och bibliotekslokalen,
och di kanske man dnda fir fundera
over andra roller, andra aktiviteter som
motiverar en sddan 6ppen offentligt fi-
nansierad motesplats.

Pensionar
Bengt sdger att han alltid gillat att ga
till jobbet, oavsett stormar som har
blist har han alltid tyckt att det har
varit kul. Darfor tycker han att det dr
en stor omstillning att inte lingre fa
jobba och planerar forsiktigt for sin
framtid. Under viren kommer att ha
fullt upp med att hjilpa dottern reno-
vera en ligenhet, och till sommaren
finns vaga planer pé att han tillsam-
mans med sin forna snickarkamrat
dterupptar snickaruppdragen i Stock-
holms skirgérd.

- Ett lagom pensiondrsuppdrag,
siger Bengt som, forutom att umgas
mer med sina barnbarn, funderar pa

— Kinslan av att vara en offent-
lig verksamhet som betydde nagot
och dit manga girna kom. Den
kanslan var stark.

att ta ett volontiruppdrag i ndgon or-
ganisation.

- Jag vill vara med och bidra pa na-
got sitt med att stodja de manniskor
som kommer hit som flyktingar.

Han tinker ocksé att han ska fi mer
tid till att anvinda biblioteket som
lintagare och avslgjar att han redan
gjort ett besok for att ldna en bok,
men att han fastnade i ldshérnan.

- Jag fastnade bland tidskrifterna
dir det satt ett gubbging och liste
tidningar. Det var ritt kul, sa det kan
jag tinka mig gora igen.

Om du blev erbjuden ett jobb pa ett
bibliotek, skulle du ta det?

—Jag skulle 1 alla fall verviga det. Det
vore ju kul. m



Du vet val att du kan lasa noll27 pa web-

ben? Pa noll27.se finns senaste numret,
alla tidigare nummer och fler artiklar.
Har ar nagra utvalda lastips.

SLAKTFORSKNING
- en hobby som tar tid

Digitaliseringen har pd manga satt gjort det enklare att
slaktforska, vilket i sin tur innebar att allt fler sitter hemma
framfor sin egen dator. Anda fortsatter manga bibliotek
bidra till att tillgangliggdra forskningen. Biblioteket i Karls-

:;)bri:r :;tt av dem, och pd noll27.se kan du ldsa om deras LASFRAMJANDE
‘ generationsmote

Konceptet Allas barnbarn statade i slutet av 1990-talet for
att skapa lasframjande generationsméten i férskolan. Idag
finns verksamheten i 70 svenska kommuner och du kan ldsa
mer om den pa noll27.se. @

TRAFFPUNKT KRUUNU

Pa 60- och 70-talen var det manga finlandare som flyttade till Trollhattan och bor-
jade arbeta pa ortens stora industri, bilfabriken SAAB. | dag har nastan var tionde
trollhattebo finskt pabrd och manga av de som flyttade hit har gatt i pension.
Nu tréffas manga av dem flera ganger i veckan i en finsksprakig seniorgrupp pa
biblioteket Kronan. Las om deras verksamhet pa noll27.se 2

o o0

MANGA ALDRE Vill du ha noll27?

Du kan fa noll27 hem i brevladan
UTAN INTERNET eller till din arbetsplats. Bestall en
Aven om framsteg gérs gallande inforande av valfardsteknik pa aldreboen- kostnadsfri Prenumeration pa
den, sa aterstar en hel del innan internet nar alla. | Socialstyrelsens rapport prenumeration@noll27.se
E-halsa och valfardsteknik i kommunerna 2019, angav
omkring 74 procent av kommunerna att de kan erbjuda

internetanslutning for de boende i minst ett sarskilt boen-
de. Las vad PRO och socialminister Lena Hallengren tycker

om det pa noll27.se. © \>

Nasta nummer
Néasta nummer av noll27 har temat
Arkitektur och design och kom-

SOCIALMINISTER mer ut den 18 juni 2020.
LENA HALLENGREN
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Barbro Westerholm ar |akare och riksdagsledamot for Liberalerna. Hon &r en

stark forkampe for sociala rattigheter. Har skriver hon om vad som hander
med béckerna som hon inte langre har plats for.

Om jag hade
ett bibliotek

For sex ar sedan halverade vi var boyta
liksom antalet hyllmetrar. Var forradsy-
ta krympte frin femton till tvd kvadrat-
metrar. Hur fir man i den situationen
plats for sina bocker? I det nya boendet
fanns nagra bokhyllor i anslutning till
en gemensamhetslokal ddr vi kunde
stilla lite deckare och romaner. Anti-
kvariaten var ointresserade av resten
och inte heller vilgorenhetsorganisatio-
nerna sdg anvindning for det vi hade.
Hade jag haft ett bibliotek hade jag
stillt de hemlosa bockerna dir. Nu
blev det i stillet en hirdhint rensning
av vart bokbestand. Jag vet av tidigare
erfarenhet att ndr man slidngt en bok sa
behéver man den efter nagon tid. Och
har man dd inte titel och forfattare i hu-
vudet, bara vad den handlade om, s4 ir
man stilld. Dirfor gjorde jag en lista
over de omkring 1 600 utrensade bock-
erna. De handlade om allt mgjligt. Det
var lirobocker frin skoltiden, bocker
frin det att jag ldste medicin pa Karolin-
ska institutet, bocker om sakfragor jag
varit inkopplad pa under mitt yrkesliv.
I den hir artikeln viljer jag att lyfta
fram genusvetenskapen och bdckerna
om jamstilldhet. Orsaken ir att frigan
om kvinnors sjilvstindighet har foljt
mig sedan barndomen da bide min far-
mor och min mormor, bida franskilda
och med ensamt ansvar for sina barn,
och mina kvinnliga lirare trummade in
i mig: ”Alska girna en man men gor dig
aldrig ekonomiskt beroende av honom.”
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ACROECONOMICS

Under 1990-talet var jag ordférande
i Forskningsridsnimndens genusforsk-
ningskommitté och samlade pa mig
avhandlingar med genusperspektiv
alltifrin teologi till naturvetenskap.
Forskningen visade att kvinnors under-
ordning var péfallande inom alla sam-
hillets sektorer. Den formedlade viktig
kunskap om bakomliggande orsaker
till det ojamlika samhaillet vi levde i da,
och dven om mycket blivit bittre finns
hinder for ett jamstillt samhille fort-
farande kvar. Och tyvirr utsitts genus-
forskningen di som nu en nedvirdering
som 4r oacceptabel.

En bok som jag sirskilt vill lyfta fram
r Glastaket utgiven 1994 och skriven
av professorn i allmdnmedicin, Gosta
Tibblin. Han tar upp den tidens verk-
lighet for kvinnor i karridren. "Hit men
inte lingre kommer hon, den begéva-
de, framatstrivande kvinnan. Hon slar
i glastaket. Det ér inte bristande kom-
petens som gor att kvinnorna inte nar
inda fram.” Det dr den akademiska
virlden som enligt Gosta Tibblin ut-
gor ett maffialiknande system med en
“gudfader” i toppen och en oskriven
kulturkod dér kvinnorna drar nitlotten.
Gosta Tibblin var dock 6vertygad om
att allteftersom kvinnor tar plats hogt
upp i medicinarvirlden, kan de sporra
sina medsystrar att utmana den akade-
miska hierarkins férildrade strukturer.

Gosta Tibblin dog 1997 vid 68 érs al-
der. Jag 6nskar han fatt leva till idag och

se att det gir framit dven om vi inte r
i mal dn.

Sedan vill jag nimna tvd bocker jag
inte stillt i nagot bibliotek, jag vill ha
dem nira till hands nir jag gar och lag-
ger mig. De ligger pé nattygsbordet.

Den ena ir Tove Janssons Vem ska tros-
ta knyttet. Den handlar om den ensam-
het vi diskuterar politiskt inte minst i
dag. Hur rddsla och ensamhet blir vérre
om natten men ocksd kan kdnnas trots
att det finns fullt av folk omkring en.
Boken far ett lyckligt slut nir Knyttet
sd smaningom efter en rad vedermédd-
or moter Skruttet som ar lika ridd och
ledsen som han. Boken slutar med “nu
trostar vi varandra och dr aldrig ridda
mer.” Det dr visdomsord.

Den andra boken ar Astrids klokbok
sammanstilld av Margareta Stromstedt.
Den handlar mycket om barn och att
Astrid Lindgren ser barnen darfor att
barnet lever i henne sjilv. Men den
handlar ocksd om sista delen av livsre-
san, déendet och doden. Hon skriver
att ”Jag har ingenting emot att do. Men
inte i morgon. Det dr en del jag vill hin-
na med forst.” Och ja, det dr precis sa
jag kdnner det vid 86 drs alder. Det édr
en rad fragor i politiken jag vill hinna
fi i mal innan jag gir i graven som att
viardmoderskap blir lagligt i Sverige och
att dodshyilp blir en minsklig rittighet
ndr livet inte dr virt att leva.

Barbro Westerholm
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